
RAPORT DE ACTIVITATE AL CENTRULUI

                                                         pentru perioada Ianuarie 2023 - Decembrie 2023

         Centrul rezidențial pentru persoane vârstnice al Asociatiei Lazania - Lipovei, este un centru rezidențial de asistenta sociala care furnizează 

servicii specifice pentru asigurarea și promovarea unei vieti sanatoase, active, sigure, împlinite, decente și demne tuturor persoanelor vârstnice 

care nu au posibilitati de întreținere in propria familie și sunt dependenti de seviciile sociale de baza.

In desfășurarea activitatii sale centrul:

Promovează și susține dezvoltarea persoanelor cu vârstnice prin crearea și aplicarea unor sarcini corespunzătoare care sa le 

permită atingerea potentialului lor maxim într-o societate care sa- i respecte și sa- i aprecieze.

Asigura servicii sociale de calitate, respectând standardele minime de calitate in domeniu care sa fie adaptate nevoilor sociale existente ale 

beneficiarului.

Protejeaza demnitatea, respectul de sine și încrederea, încurajează apărarea propriilor drepturi îmbunătățirea calității vieții persoanelor 

cu vârstnice prin îngrijire de calitate.

Centrul rezidential pentru persoane varstnice al Asociatiei Lazania, asigura, conform standardelor de calitate, servicii de: informare, găzduire,

asistenta medicala (supravegherea și mentinerea sanatatii, medicatie, igiena și controlul infecțiilor), asistenta sociala integrare, recuperare și 

reabilitare prin programe individualizate si de grup, in funcție de nevoile individuale ale fiecarui beneficiar.



Centrul rezidential pentru persoane varstnice al Asociatiei Lazania are o capacitate de 25 de locuri, iar la momentul raportarii 24 
dintre acestea sunt ocupate.

Nr.
crt

DOMENIU OBIECTIVE SPECIFICE ACTIVITĂȚI DESFĂȘURATE INDICATORI STADIU DE 
ÎNDEPLINIRE LA 
31.12.2023

1 Servicii Însușirea derpinderilor și 
cunoștințelor de igienă personală, 
alimentară, vetimentară, a mediului 
ambiental

-activități zilnice de îngrijire, 
hranire, igienă personala adaptate 
nevoilor beneficiarilor
-asigurarea unei alimentații
corespunzătoare calitativ și
cantitativ

Număr de beneficiari care 
necesită regim alimentar
-număr beneficiari care necesită 
sprijin pentru hrănire

10/24 beneficiari 
profilaxia bolilor 
hepatice/regim 
alimentar hepato- 
protector
6 /24 persoane regim 
diabet

-sprijin pentru beneficiarii în ceea 
ce privește igiena personala, 
alegerea vestimentatiei adecvate 
potrivit anotimpurilor
-întocmirea programelor pentru 
îngrijire, hrănire, supravegherea și 
menținerea sănătății

-număr de persoane care servesc 
masa în cameră din cauze 
medicale

15 / 24 persoane au 
servit masa în camera



2 Îngrijire Dobândirea de către personal a 
cunoștintelor privind semnele și 
simptomele unor boli

-respectarea prevederilor legale 
privind alimentatia
-respectarea prescriptiilor medicale 
privind dieta unor beneficiari, 
precum și luarea în considerare a 
preferintelor acestora
-asigurarea de materiale și 
echipamente pentru bolnavii cu 
probleme de incontinenta

-număr de personal pentru 
îngrijire, hrănire și supravghere

Număr beneficiari cu probleme 
de incontinenta

20 /24 persoane cu 
probleme de 
incontinenta

3. Sănătate Menținerea și/sau îmbunățățirea 
stării de sănătatea beneficiarilor

-realizarea de consultatii medicale 
curente și profilcatice
-aplicarea de tratamente cronice și 
intercurente
-oferirea de consultatii externalizate 
în sistemul de sănătate publica
-terapia imbolnavirilor prin testari, 
vaccinari, vitaminizari și 
deparazitari
-planificarea serviciilor medicale de 
îngrijire

-numar mediu lunar de 
consultatii medicale
oferite beneficiarilor

-numar  de  benficiari  care
necesita servicii medicale
externalizate

-numar de bolnavi cronici 
existent
-tipuri de servicii medicale 
specializate externalizate 
necesare beneficiarilor centrului

-numar de situații care au 
necesitat interventi medicale de 
specialitate 

-numar de beneficiari care își pot

- 24 de consulatii medicale
oferite beneficiarilor

-6/24 beneficiari au 
necesitat servicii 
medicale externalizate

-0 / 24  beneficiari si au 
administrat singuri 
medicatia

-24 / 24 au beneficiat
de administrarea 
medicatiei
- 20 /24 au beneficiat de 
vitaminizări



administra singuri medicatia
-existenta fisei medicatiei pentru 
fiecare beneficiar

12 /24 au benficiat de 
terapie antidiabet 
23 /24 au fost 
consulati de medicul 
psihiatru



4 Educație/ Stimularea și dezvoltarea -realizarea de activități cu caracter -numar programe 6 tipuri de activități de
recuperare disponibilitatilor psihoindividuale 

și
educativ nonformal s informal individualizate de recuperare desfășurate

formarea unor abilitati de viața în -invatarea de abilitati noi sau recuperare în centru
funcție de potențialul și 
caracteristicile

intarirea achizitiilor actuale -tipuri de activități de -activitati de recuperare

fiecarui beneficiar activitati de formare și exersare a recuperare desfășurate în fizica
deprinderilor de a se orienta și centru -activitati de structurare
deplasa corect, dezvoltare atentiei, -numar de beneficiari cognitiv -perceptiva
verbalizarea pasilor intr activitate
depusa

- Activitati artistico – 
plastice, activitati in aer 
liber

- Activitati de terapie 
ocpationala

- consiliere psihologica
- intocmirea programelor 

individualizate de 
recuperare, 

- aplicarea de chestionare de 
evaluare a gradului de 
satisfactie

care participa permanent
la cel putin un tip de activitate de 
recuparare
- numar mediu annual de sedinte 
de consiliere

-activitati de recuperare
Functionala
Terapie de relaxare, 
consiliere sociala
23/ 24 de beneficiari au 
participat la cel putin un tip 
de activitate de recuparare 
in cadrul centrului



5 Socializare Stimularea participarii beneficiarilor la
viața sociala, incurajarea relationarii cu
comunitatea locala și familia

- intocmirea periodica a 
programului individualizat de 
integrare/reintegrare sociala pentru
fiecare beneficiar
-sarbatorirea zilelor de naștere
-sarbatori religioase 
stimularea menținerii relației 
beneficiarilor cu familia.

-nr zile de naștere

-alte sarbători celebrate 
în cadrul centrului

-nr mediu lunar de 
activități de socializare 
desfășurate cu 
beneficiarii
numar beneficiari care
mențin legătura cu 
familial
-modalitati prin care 
beneficiarii mențin 
legătura cu familia

25 zile de nastere /12 
luni

12  sărbători în cadrul 
centrului

26 activități
de socializare
cu
beneficiarii

23 /24 beneficiari 
păstrează legătura cu 
familial
-telefoane, mesaje audio 
și video

6 Mediul Amenajarea unor spatii de locuit -incurajarea beneficiarilor în a -numar de beneficiari 7 din 24 s-au implicat



familiale, armonioase, confortabile 
pentru toți beneficairii
-amenajarea spatiilor comune

decora spatiile proprii
-oferirea de indrumare și ajutor în 
alegerea obiectelor decorative și 
arajarea celor personale
-amenjarea terasei
-intretinerea ordinii și curateniei
-amenjarea spatiilor comune din centru

implicați direct în 
activități de amenajare
-gradul de satisfactie al 
beneficiarilor fata de 
amenajarile realizate

direct în amenajarea 
spatiilor de locuit și a 
celor comune

- beneficiarii au fost 
mulțumiți de rezultate și de
activitate

finisari interioare/dotari -achizitionare pat consultatii
-lucrari de amenajare spatii interioare 
cu respectarea normelor PSI
-amenajarea unui cabinet medical

-calitatea lucrarilor
-realizarea efectiva a 
lucrarilor de amenajare

-calitatea buna a 
lucrarilor
-beneficiarii mulțumiți 
de creșterea calitatii 
conditiilor

7. Resurse
umane

Perfectionarea personalului prin 
participarea la cursuri de formare 
continua

-evaluarea nevoilor de formare
-realizarea planului anual de 
perfectionare profesională
-participarea efectiva la formari 
punerea în practica a cunostintelor 
teoretice și practice dobandite în
cursul formarilor

-personal angajat

-gradul de satisfactie a 
personalului privind 
cursurile de formare 
profesională

7 persoane angajate
2 voluntari



8 Administrare 
Management

Monitorizarea indeplinirii obiectivelor
cuprinse în Planul de activitate pe anul
2023 (Ian. -decembrie)

Realizarea de proiecte și programe care
sa asigure creșterea calittatii și 
activitatii în cadrul centrului

-elaborarea Planului de activitate pe 
anul 2023
-monitorizarea calitativa și 
cantitativa a efectuarii activitatilor 
propuse, prin aplicarea 
chestionarelor 
-evaluarea posibilităților de 
imbunatatire /dezvoltare a 
serviciilor oferite
achiziționarea TV 
achiziționarea unor cărți

Numar rapoarte sau alte 
documente interne ale 
centrului privind

-monitorizarea realizarii
obiectivelor/activitatilor
propuse

1 raport la finele anului 
2023

-stabilirea duratei și 
comisie de 
implementare a 
proiectelor

9 Sezizări 
Reclamații

Cunoasterea de catre beneficiari a 
modalitatilor în care se pot face 
sesizarile și reclamatiile

-modalitati de efectuare a seizarilor
și reclamatiilor
-efectuarea procedurilor de lucru 
privind inregistrarea și solutionarea 
reclamatiilor
-existenta registrului de sesizari și 
reclamatii
-monitorizarea solutionarii 
sesizarilor/reclamatiilor de către 
coordonatorul centrului

Numar de sesizari și 
reclamatii

sesizari și reclamatii 
solutionate

0 sesizari și reclamatii

sesizari și reclamatii
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